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摘 要 : 随 着 中 国 的 国家 力量 与 国际 地 位 不 断 提升 ， 如 何在 谋求 和 平稳 定 发 展 ， 构 建 人 类 命运 共同 体 的 同时 ,将 自身 发 展 所 
带 来 的 经 济 、 政 治 与 文化 成 果 惠 及 普通 国民 与 全 世界 其 他 地 区 的 人 民 ， 已 成 为 一 项 孟 待 取得 突破 的 事业 。 而 “ 讲 好 中 国 故 事 ” 
是 推动 这 一 工作 前 进 的 重要 驱动 力 之 一 。 因 此 ， 如 何 通过 “ 讲 好 中 国 故事 ”来 实现 有 效 的 跨 文化 传播 和 共 情 传播 将 对 国家 形 
象 的 构建 以 及 对 外 宣传 工作 的 开展 产生 非常 深刻 的 影响 。 文 章 以 媒介 融合 为 视 域 ， 通 过 对 “ 讲 好 中 国 故 事 ” 过 程 当 中 的 媒介 
使 用 情况 及 效果 观测 ， 从 组 织 与 个 人 两 个 层面 探讨 如 何 通过 媒介 创新 与 拓展 强化 “ 讲 好 中 国 故事 ” 的 传播 效果 。 
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1.“ 讲 好 中 国 故事 ”的 重要 价值 

自 2013 年 8 月 习近平 总 书记 在 全 国 思想 宣传 工作 会 
议 上 提出 “ 讲 好 中 国 故事 ”这 一 重要 命题 以 来 ,我国 
在 对 外 文化 交流 和 国家 形象 建构 等 国际 形象 传播 领域 取 
得 了 一 定 的 成 就 。 随 着 国际 形势 日 益 复杂 ， 区 域 间 竞 争 
不 断 加 剧 ， 应 当 更 加 重视 “ 讲 好 中 国 故事 ”的 重要 性 和 
必要 性 ， 并 以 此 来 推动 对 外 文化 交流 以 及 国家 形象 传播 
工作 的 开展 与 创新 。 
1.1 “ 讲 好 中 国 故事 ”概述 
自 改革 开放 以 来 ， 在 中 国共 产 党 的 领导 下 ， 中 国 抓 
住 了 经 济 全 球 化 和 贸易 全 球 化 的 发 展 机 遇 ， 在 国家 建设 
层面 取得 了 举世 瞩目 的 成 绩 。 在 这 样 的 时 代 背 景 下 ， 通 
过 “ 讲 好 中 国 故事 ”， 让 全 世界 人 民 看 见 、 了 解 中 国 ， 
让 更 多 的 人 认识 到 、 感 受到 中 国 发 展 带 来 的 红利 显得 尤 
为 重要 。 在 这 一 工作 开展 的 过 程 中 ， 一 大 批 具 有 代表 性 
的 组 织 和 个 人 涌现 出 来 ， 通 过 多 样 化 的 媒介 应 用 和 丰富 
的 内 容 创作 形式 ， 多 角度 、 全 方位 地 向 世界 介绍 中 国 、 
展示 中 国 ， 并 取得 了 不 俗 的 成 就 。 然 而 面 对 复 杂 的 国际 
与 论 环 境 ,“ 讲 好 中 国 故事 ”的 工作 也 面临 着 被 “ 污 名 化 ”、 
“政治 化 ”的 挑战 。 因 此 ， 如 何 通 过 对 理论 和 实践 的 不 
断 创新 来 提升 “ 讲 好 中 国 故事 ”的 能 力 ， 便 被 赋予 了 重 
要 的 价值 甚至 是 历史 意义 。 
1.2 “ 讲 好 中 国 故 事 ” 的 传播 实践 

本 节 将 通过 笔者 对 “ 讲 好 中 国 故事 ”这 一 传播 活动 
的 亲身 观察 ， 从 主流 媒体 、 民 间 与 个 人 、 商 业 与 文化 传 
播 三 个 主要 方面 ， 对 当前 比较 常见 的 传播 活动 形式 进行 
归纳 总 结 ， 为 之 后 对 媒介 创新 和 拓展 的 探析 提供 思路 与 
借鉴 。 
1.2.1 主流 媒体 的 传播 实践 

2016 年 12 月 31 日 隶属 于 央视 旗下 的 中 国 环球 电视 


网 (以 下 简称 CGTN ) 正式 成 立 ， 标 志 着 原 央 视 各 外 语 频 
道 进入 了 统一 管理 、 协 调运 作 的 新 阶段 。CGTN 自 成 立 以 
来 在 发 展 建设 上 取得 了 不 俗 的 成 绩 ， 建 立 了 包含 六 个 多 
语种 电视 频道 ( 英语、 法语、 西班牙 语 、 意大利 语 、 俄语 、 
阿拉 伯 语 ) ， 三 个 海外 分 台 和 一 个 视频 通讯 社 和 新 媒体 
集群 。 在 世界 上 的 主要 国家 都 实现 了 节目 制作 与 播 出 。 
CGTN 以 “See the different” 为 口号 , 通过 中 国 视 角 看 世界 ， 
并 将 自己 的 声音 和 观点 传递 给 不 同 国家 的 观众 。CGTN 通 
过 专业 精良 的 节目 制作 水 准 和 丰富 的 媒介 传播 形式 成 为 
主流 媒体 在 “ 讲 好 中 国 故 事 ” 这 一 传播 实践 当中 的 典型 
代表 。 

相 较 于 CGTN 成 规模 化 的 信息 传播 能 力 ， 其 他 主要 
媒体 则 通常 依附 海外 既 有 的 媒介 平台 进行 内 容 传 播 。 比 
如 在 海外 主要 社 媒 平 台 ( 脸 书 、 推 特 、 油 管 等 ) 开设 官 
方 账 号 便 是 许多 知名 省 级 卫视 ( 湖南 卫视 、 东 方 卫 视 、 
江苏 卫视 、 北 京 卫视 等 ) 的 常用 方式 。 通 过 这 种 传播 形式 ， 
一 方面 满足 了 海外 华人 群体 对 于 优秀 节目 内 容 的 收看 需 
求 ， 也 通过 字幕 的 配合 ， 吸 引 了 一 批 外 国 观众 ， 把 真实 
的 中 国 形象 传递 给 了 世界 。 

主流 媒体 的 “ 讲 好 中 国 故 事 ” 传 播 实 践 通常 依附 传 
统 媒 介 形 式 ( 如 广播 、 电 视 、 报 刊 ) 来 展开 ， 新 媒体 技 
术 的 应 用 更 多 是 作为 信息 传递 工作 来 进行 配合 。 但 是 随 
着 CGTN 融 媒 体 中 心 的 成 立 以 及 传播 领域 媒介 融合 趋势 
的 不 断 深 化 ， 主 流 媒体 在 “ 讲 好 中 国 故事 ”当中 的 传播 
模式 将 会 越 来 越 丰富 。 

1.2.2 民间 与 个 人 的 传播 实践 

移动 互联 网 时 代 信 息 的 非 线 性 传播 和 双向 流通 模式 
赋予 了 个 体 进行 自我 表达 的 权力 和 条 件 ， 在 此 基础 上 形 
成 的 网 红 经 济 哼 化 出 一 大 批 具 有 代表 性 的 内 容 创 作者 。 
结合 “ 讲 好 中 国 故事 ”的 时 代 背 景 ， 许 多 国内 “网 红 ” 
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过 程 中 过 于 注重 政治 内 容 而 忽视 文化 内 容 所 造成 的 必然 


取 点 击 量 赚 取 收益 的 同时 , 也 收获 了 极 高 的 网 友 关注 度 ， 
在 一 定 的 社会 圈 层 内 形成 了 对 中 国 形象 的 有 益 探讨 。 比 
如 李子 染 和 美食 作家 王刚 ， 都 是 早期 运营 的 美食 博 主 代 
表 。 他 们 通过 对 中 国 劳动 人 民生 活 的 展现 在 网 络 当 中 获 
取 了 极 高 的 关注 度 。 虽 然 美食 作家 王刚 因为 在 部 分 视频 
中 呈现 的 鲜 活 食材 宣 杀 画面 一 度 引 发 了 巨大 的 争议 ， 但 
是 通过 中 外 网 民 的 探讨 与 交流 ， 双 方 都 逐渐 意识 到 应 当 


困境 。 这 种 困境 的 形成 往往 源 自 受众 在 接触 到 信息 之 前 
未 能 与 生产 信息 的 价值 观 体系 达成 “共识 ”。 此 处 对 “ 共 
识 ” 含 义 的 描述 源 自 芝加哥 学 派 代表 人 物 路 易 斯 ， 沃 斯 
在 《共识 与 大 众 传 播 》 的 表述 ， 他 认为 尽管 “共识 ”的 
达成 几乎 只 存在 于 某 种 理想 化 的 社会 环境 当中 ,但 是 人 
们 依然 可 以 通过 对 宽容 、 尊 重 与 克制 等 品质 的 培养 来 无 
限 接近 这 种 社会 状态 。 而 在 所 谓 的 “共识 社会 ”当中 ， 


正确 看 待 文化 差异 下 衍生 出 的 生活 习惯 与 思维 观念 差异 。 
这 种 接地 气 、 生 活化 的 信息 传播 与 沟通 应 当 被 视 为 “ 讲 
好 中 国 故事 ”的 正面 案例 。 通 过 对 民间 和 个 人 领域 的 传 
播 实践 可 以 说 明 “ 讲 好 中 国 故事 ”不 应 是 任务 式 的 被 动 
执行 ， 而 是 一 种 建立 在 合理 利益 诉求 基础 上 的 积极 正面 
的 主动 传播 。 
1.2.3 商业 与 文化 层面 的 传播 实践 

在 观察 “ 讲 好 中 国 故事 ”的 传播 实践 过 程 中 ， 通 过 
狭义 的 媒介 手段 进行 的 信息 传播 活动 较为 常见 。 或 许 是 
受到 媒介 观念 的 影响 ， 商 业 与 文化 传播 层面 上 的 广义 媒 
介 传 播 尚 未 在 “ 讲 好 中 国 故事 ”的 领域 展现 出 显著 影响 
力 。 近 年 来 , 许多 国产 电影 在 发 行 时 选择 进军 海外 市 场 ， 
在 制作 投入 上 屡次 刷新 纪录 ， 然 而 在 实际 呈现 的 票房 与 
口碑 上 往往 是 一 种 双 输 的 局 面 。 例 如 《长 城 》《 大 艇 炸 》 
等 影片 在 “出 海 ” 过 程 当 中 遭遇 的 失利 便 是 典型 案例 。 
在 文化 传播 层面 , 较为 常见 的 方式 是 设立 “孔子 学 院 ”“ 孔 
子 学 党 ”, 通过 点 对 点 的 形式 进行 人 际 层面 的 文化 传播 。 
笔者 认为 ， 关 于 “ 讲 好 中 国 故事 ”在 文化 层面 的 传播 实 
践 应 当 从 广义 的 文化 概念 入 手 ， 寻 找 更 多 的 媒介 载体 ， 
通过 形式 上 的 创新 来 推动 相关 领域 传播 的 发 展 。 
1.3 “ 讲 好 中 国 故 事 ” 的 媒介 分 析 

“ 讲 好 中 国 故事 ”需要 更 加 丰富 的 信息 传播 媒介 。 
通过 前 文 对 于 传播 实践 当中 的 媒介 梳理 ， 不 难 发 现 当 前 
在 进行 对 外 宣传 与 国家 形象 建立 等 跨 文化 交流 工作 中 ， 
不 仅 存 在 着 媒介 自身 发 展 的 局 限 性 ， 同 时 也 面临 着 外 部 
环境 的 挑战 。 例 如 英国 政府 在 2021 年 一 度 取消 了 CGTN 
在 其 境内 进行 新 闻 活 动 的 许可 。 因 此 ， 面 对 诸如 此 类 的 
不 友好 行为 , 如 何 通 过 “ 讲 好 中 国 故事 ” 传播、 建立 真实 、 
可 亲 、 友 善 、 可 爱 的 中 国 形象 显得 尤为 重要 。 只 有 通过 
正确 的 途径 与 方式 将 中 国 形象 传递 给 世界 ， 才 能 使 国际 
竞争 当中 蓄意 “ 污 名 化 ”“ 妖 魔 化 ”中 国 的 不 实 言 论 不 
攻 自 破 。 

因此 ， 在 进行 “ 讲 好 中 国 故 事 ” 的 对 外 传播 当中 ， 
除了 以 主流 媒体 为 主导 的 成 建制 传播 活动 之 外 ， 应 当 多 
关注 公共 领域 中 受众 通常 热衷 或 乐 见 的 文化 传播 议题 。 
哈 贝 马 斯 兽 在 其 著作 《公共 领域 的 结构 化 转型 》 当 中 提 
出 从 政治 和 文化 两 个 层面 对 信息 场 域 之 中 受众 所 关注 的 
内 容 进行 归 类 中， 而 当前 诸如 CGTN， 以 及 许多 中 国外 交 
官 在 海外 活动 时 面临 的 困境 恰恰 反映 出 在 公共 领域 传播 


受众 对 信息 的 接受 度 与 宽容 度 将 会 显著 提高 。 由 此 可 见 ， 
如 何在 广大 受众 与 中 国 故事 之 间 建 立 价 值 观 上 的 共识 是 
“ 讲 好 中 国 故 事 ” 在 未 来 能 否 取得 突破 的 关键 。 

从 广义 的 角度 看 ， 奥 斯 卡 和 颁奖 典礼 、 夏 纳 电影 节 、 
欧洲 足球 冠军 联赛 、NBA 等 国际 知名 的 文化 活动 与 体育 
赛事 便 是 人 们 在 寻求 建立 “共识 社会 ”过 程 当中 的 文化 
实践 。 因 此 ， 在 “ 讲 好 中 国 故 事 ” 的 传播 实践 当中 ,不 
仅 要 通过 主流 话语 体系 下 的 新 闻 传 播 活动 来 提升 国际 话 
语 权 ; 也 要 加 强 文化 软 实 力 的 建构 与 传播 ， 通过 创办 具 
有 国际 影响 力 和 号 召 力 的 赛事 活动 ， 产 出 优秀 经 典 的 文 
学 艺术 作品 以 及 建立 权威 的 科学 技术 奖项 来 丰富 “ 讲 好 
1 国 故事 ”的 “工具 箱 ”。 

2. 关于 “ 讲 好 中 国 故 事 ” 媒 介 创 新 的 思考 

通过 前 文 的 回顾 与 总 结 , 不 难看 出 “ 讲 好 中 国 故事 ” 
历经 多 年 的 发 展 已 经 取得 了 斐然 的 成 就 ， 然 而 随 着 国际 
形势 的 变化 以 及 传播 技术 不 断 进步 等 因素 影响 ， 为 了 更 
好 地 保证 “ 讲 好 中 国 故 事 ” 的 传播 效果 ， 有 必要 在 传播 
媒介 层面 进行 技术 手段 的 创新 思考 ， 并 以 此 来 拓展 信息 
的 传播 渠道 。 以 下 将 从 组 织 与 个 人 两 个 层面 进行 探析 。 
2.1 组 织 层面 的 媒介 观念 创新 

笔者 认为 增强 跨 文 化 传播 影响 力 是 组 织 层面 进行 媒 
介 创 新 的 有 效 切 和 人 点 。 当 前 西方 的 主流 媒体 由 于 受到 意 
识 形 态 和 资本 的 影响 ， 正 在 越 来 越 明显 地 呈现 出 霍 克 海 
默 和 阿 多 诺 在 经 典 媒介 分 析 文 本 《文化 工业 》 当 中 所 描 
述 的 大 众 媒体 通过 工具 理性 营造 一 种 所 谓 的 乌托邦 途径 
并 以 此 来 控制 受众 。 在 这 样 一 种 信息 生产 模式 下 ， 大 部 
分 受众 沉溺 于 文化 工业 品 带 来 的 快感 之 中 却 忽 视 了 自身 
为 了 获取 信息 而 让 渡 的 权力 。 

2.1.1 媒介 普遍 性 的 观念 创新 

在 这 种 意识 形态 差异 的 背景 下 ， 主 流 媒体 在 以 组 织 
形式 进行 “ 讲 好 中 国 故事 ”等 对 外 宣传 的 同时 ， 不 但 要 
注重 传播 的 内 容 本 身 ， 也 要 能 够 去 顺应 不 同 受众 之 间 的 
信息 接受 能 力 与 信息 接受 习惯 。 具 体 来 说 ， 在 以 CGTN 
为 代表 的 主流 媒体 在 进行 国家 形象 建立 和 对 外 宣传 工作 
时 ， 应 当 尽 量 去 贴 合 目标 受众 所 在 地 的 信息 传播 形式 和 
语言 习惯 ， 并 以 此 来 推动 信息 传 受 双方 之 间 的 互信 与 沟 
通 。 著 名 传播 学 者 麦克 卢 汉 有 两 句 关于 媒介 观念 的 经 典 
论述 ， 即 媒介 是 人 的 延伸 以 及 媒介 即 讯息 。 以 电视 新 闻 
评论 节目 为 例 ， 如 果 缺 乏 媒介 创新 意识 或 是 对 媒介 观念 
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没有 深刻 认识 ， 很 容易 将 信息 传递 效果 的 评估 停留 在 收 
视 率 统计 层面 上 。 

然而 作为 一 档 电 视 新 闻 评 论 节目 ， 真 正 的 信息 生产 
者 却 是 参与 话题 讨论 的 评论 嘉宾 以 及 推动 节目 进程 的 主 
持 人 。 以 CGTN 为 例 ， 当 前 的 新 闻 评论 节目 虽然 也 是 以 
邀请 专业 嘉宾 进行 访谈 来 开展 ， 但 是 由 于 缺乏 现场 的 互 
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现实 结合 ， 将 线 上 与 线 下 打通 ， 不 仅 可 以 扩大 个 人 层面 
信息 传播 的 覆盖 范围 和 影响 力 ， 也 能 够 增强 个 人 形象 背 
后 所 代表 的 中 国文 化 、 中 国 普通 百姓 形象 的 可 信和 度 。 

中 国文 化 的 悠久 历史 与 博大 精深 ,蕴含 着 许多 等 待 
被 开发 的 素材 与 宣传 角度 ， 作 为 信息 化 时 代 的 个 人 , 应 
当 充分 运用 先进 的 技术 手段 ， 将 自己 号 边 的 美好 瞬间 记 


动 ， 以 及 嘉宾 与 主持 人 之 间 的 话题 发 挥 空间 受到 议程 设 
置 和 节目 市 场 的 限制 ,传播 效果 仍然 有 待 加 强 。 然 而 澳 
大 利 亚 广播 公司 ( 以 下 简称 ABC ) 旗下 一 档 名 为 《Q&A》 
的 节目 在 新 闻 评 论 的 基础 上 加 入 了 现场 的 观众 随机 问答 
环节 ， 在 节目 嘉宾 的 邀请 数量 上 也 比 一 般 新 闻 评 论 节目 
要 多 , 可 以 被 看 作 是 凤凰 卫视 老牌 评论 节目 《一 虎 一 席 谈 》 
的 加 强 版 。《Q&A》 栏 目 在 澳大利亚 的 广 受 欢迎 体现 出 
了 媒介 普遍 性 观念 的 重要 性 ， 即 不 能 忽视 个 体 作 为 一 种 
天 然 媒 介 在 信息 传播 ， 尤 其 是 跨 文化 传播 中 具有 独特 的 
能 动 性 。 这 就 要 求 在 组 织 层面 进行 对 外 宣传 的 过 程 当中 ， 
不 能 一 味 地 依靠 外 部 形态 的 包装 ， 应 当 从 媒介 个 人 化 的 
角度 出 发 ， 将 媒介 创新 体现 在 内 容 创 作 当 中 ， 以 此 来 强 
化 信息 传播 而 效果 。 
2.1.2 媒介 技术 性 的 观念 创新 
除了 从 媒介 普遍 性 出 发 而 产生 的 媒介 存在 观 创新 ， 
媒介 技术 观 的 创新 也 不 可 忽视 。 在 “ 讲 好 中 国 故事 ”的 
传播 实践 当中 , 将 媒介 视 为 中 介 、 连 接 、 焦 点 ; 亦 或 工具 、 
手段 和 载体 ? 这 种 建立 在 技术 中 介 观 和 技术 工具 观 基础 
之 上 的 传播 思路 也 将 影响 最 终 的 传播 效果 。 笔 者 认为 ， 
适当 强化 媒介 的 技术 中 介 观 可 以 提升 信息 传播 内 容 的 正 
向 效果 ， 因 为 在 媒介 技术 中 介 观 的 视角 下 ， 人 作为 信息 
传播 主体 ， 可 以 自由 地 与 机 构 、 制 度 、 社 会 、 媒 介 甚 至 
是 环境 进行 互动 了 ， 这 种 摆脱 了 工具 使 用 层面 的 思维 束 
缚 的 媒介 观念 可 以 更 好 的 在 跨 文化 传播 中 实现 信息 的 有 
效 传递 。 四 
2.2 个 人 层面 的 媒介 融合 创新 

任何 国家 的 对 外 宣传 行为 在 本 质 上 都 是 一 种 公共 关 
系 活 动 ， 其 目的 都 是 为 了 与 更 多 的 受众 形成 观念 上 的 共 
识 。 当 前 正在 快速 发 展 的 新 媒体 技术 和 媒介 融合 趋势 给 
个 人 层面 的 信息 交流 与 传播 提供 了 良好 的 技术 支持 和 理 
论 支 撑 。 有 李子 某 和 美食 作家 王刚 等 跨 文 化 交流 的 成 功 
案例 ， 为 个 人 层面 实践 “ 讲 好 中 国 故事 ”提供 了 广阔 的 
题材 空间 。 

不 仅 是 优美 的 田园 生活 与 丰富 的 各 地 美食 , 例如 “ 田 
野 上 的 繁荣 ”“ 资 月 社 ” 等 许多 优秀 的 自 媒体 博 主 都 可 
以 通过 短视 频 创 作 来 向 世界 介绍 、 展 现 普通 中 国 百姓 的 
生活 。 在 媒介 融合 趋势 下 ,优秀 的 自 媒体 博 主 也 应 当 开 
阔 视 野 ， 尝 试 利用 更 多 元 的 媒介 渠道 来 传播 信息 。 甚 至 
可 以 通过 打造 个 人 IP， 推 出 实体 产品 或 纪念 品 的 形式 在 
扩大 自身 影响 力 、 传 播 力 的 同时 将 文化 传播 活动 从 线 上 
引入 线 下 ， 实 现 立 体 化 、 深 入 化 的 传播 效果 。 将 虚拟 与 


录 下 来 ,传播 出 去 。 只 有 通过 无 数 个 人 层面 积 少 成 多 的 
努力 , 才能 将 “ 讲 好 中 国 故 事 ” 进 行 地 真实 、 可 信 、 可 亲 。 
结语 


作为 新 时 代 中 国 国家 形象 建立 和 对 外 宣传 工作 当中 
的 重要 组 成 部 分 ，“ 讲 好 中 国 故 事 ” 在 官方 和 民间 层面 
都 具有 重要 的 实践 价值 与 传播 意义 。“ 讲 好 中 国 故 事 ” 
不 只 是 主流 媒体 的 任务 ， 也 是 使 得 全 社会 自发 行动 起 来 
的 一 项 号 召 ; “ 讲 好 中 国 故 事 ” 不 只 是 展现 国家 建设 成 
就 的 窗口 ,也 是 让 全 世界 更 加 全 面 地 认识 中 国 的 途径 “ 讲 
好 中 国 故事 ”不 只 是 国家 形象 建立 的 主要 方式 ， 也 是 让 
新 时 代 中 国人 加 强 文化 自觉 , 提升 民族 自信 的 有 力 手段 。 
因此 ， 无 论 是 组 织 还 是 个 人 都 要 在 “ 讲 好 中 国 故事 ”的 
传播 实践 中 树立 媒介 创新 意识 ， 这 样 才 能 不 断 提 升 其 传 
播 效果 。 加 
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